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Allgemeine Geschaftshedingungen der DVTA Bildungsgesellschaft
mbH Stand: 28.08.2023

Programm:
Programmanderungen vorbehalten

Anmeldung:

Die Bestatigung zur gebuchten Veranstaltung erhalten Sie nach Eingang der schriftlichen Anmeldung.
Die Anmeldung ist verbindlich. Anmeldungen werden erst mit Erhalt unserer Anmeldebestatigung
rechtsgiiltig. Angaben zu Veranstaltungen auf unserer Homepage (www.dvta.de) sind unverbindlich.

Die DVTA Bildungsgesellschaft mbH behalt sich vor, bei nicht ausreichender Teilnehmerzahl oder
Verhinderung der/des Referenten die Veranstaltung nicht durchzufiihren. Bei Nichtdurchfiihrung
erhalten die Teilnehmer/-innen die bereits entrichteten Geblhren zuriick. Weitergehende Anspriiche
bestehen nicht. Die DVTA Bildungsgesellschaft mbH behalt sich vor, Veranstaltungsorte und -termine
bei Vorliegen wichtiger Griinde zu dndern. Sofern derartige Anderungen mindestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn mitgeteilt wurden, entstehen daraus keine Anspriche. Im Falle einer Pandemie
ist eine Absage auch ohne Frist jederzeit moglich, ohne dass dadurch weitergehende Anspriche uber
die Geblhrenerstattung hinaus entstehen.

Zahlungsmodalitaten:

Die Teilnahmegebuhren sind unter Angabe der Veranstaltungs-Nr. bis 14 Tage vor
Veranstaltungsbeginn auf das Konto der DVTA Bildungsgesellschaft mbH zu Gberweisen.
Fordernde Mitglieder bezahlen die Teilnahmegebihr von Nichtmitgliedern.

Deutsche Apotheker- und Arztebank, Hamburg

IBAN DE 69 3006 0601 0104 1749 76

BIC DAAEDEDD

Stornierung/Umbuchung:

Bei Umbuchungen von bestellten und bereits bestatigten Veranstaltungen wird eine
Bearbeitungsgebihr von € 15,- fallig.

Bei Stornierungen bereits gebuchter Veranstaltungen wird eine Bearbeitungsgebiihr von € 50,-
fallig. Bei einem Rucktritt weniger als 10 Tage vor Veranstaltungsbeginn sind Stornogebihren in
Héhe der tatsachlich anfallenden Kosten zu entrichten. Diese Kosten konnen bis zu 100% der
Teilnahmegebihr betragen. Stornierungen sind nur schriftlich oder per Email maglich.
Selbstverstéandlich ist es auch maglich ohne Kosten eine/-n Ersatzteilnehmer/-in

zu stellen. Ist diese/-r kein DVTA-Mitglied, wird der Preis fir Nichtmitglieder fallig.

Gesetzliche Bestimmungen zur auf3erordentlichen Kiindigung bleiben unberiihrt.

Versicherung:
Teilnehmer/-innen, die nicht durch ihren Arbeitgeber versichert sind, sind automatisch tber den
Veranstalter unfallversichert.
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Organisation und Durchfiihrung:
DVTA Bildungsgesellschaft mbH
Spaldingstraflie 110 B

20097 Hamburg

Telefon: 040-235117-21

Telefax: 040-233373

E-Mail: seminaranmeldung(@dvta.de
Internet: www.dvta.de

Widerrufsbelehrung:

Widerrufsrecht:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

DVTA Bildungsgesellschaft mbH, Spaldingstr. 110 B, 20097 Hamburg Telefon: 040-2351170,

Fax: 040-233373, E-Mail: seminaranmeldung(ddvta.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ilhnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tUber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fur die Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns
von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung
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Muster-Widerrufsformular

An die

DVTA Bildungsgesellschaft mbH
Spaldingstr. 110 B

20097 Hamburg

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag uber die Buchung
folgender Veranstaltung:

Veranstaltungs-Titel:
Veranstaltungs-Nr:

Buchungsdatum:

Ihre personlichen Angaben
Vorname/Name:

Strafle und Hausnr.:

PL/ und Ort:

Mitgliedsnummer (nur bei Mitgliedern):

Datum:
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Unterschrift:





